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居宅介護支援

介護保険サービスのご利用を
希望されている要介護者に対し
自立した日常生活が行えるよう
に、ご希望をお聞きします。
ご利用者様・ご家族様と共に、
介護支援専門員が、ケアプラン
（計画）を作成します。
ご利用希望の（ショートステ
イ・デイサービス・いきいき倶
楽部 ＬＩＫＥ ＹＯＵ等）の各事業
所とプライバシーを保護しなが
ら連絡、調整を行い支援致しま
す。
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ケアプラン作成

サービス開始

介護サービス開始の流れ

ご利用者様・ご家族様からの相談を受ける

要介護認定の申請

要介護認定調査

介護認定確定・ご利用者様より相談

サービス担当者会議

音楽セッション♪

社会福祉法人 竹清会 美郷
（サービス事業所）

第2週

介護支援専門員が対応いたします。

介護支援専門員が申請代行
を行います。

市町村より認定調査依頼があ
り、調査員がお伺い致します。

介護支援専門員がお伺いし、ご
利用について中立・公正な立場
でご説明・契約等を行います。

介護保険サービスご利用予定につ
いて担当者・ご家族様・ご利用者
様・介護支援専門員で会議。

ご利用者様・ご家族様と一緒
にケアプラン作成を行います。

各サービス事業所との連絡調整を
行い、サービスを開始致します。

ケアマネージャー
とは？

営業時間
8：30～17：30
定休日

年末年始（12/31～1/3）
日曜日

居宅介護支援事業所

デイサービス

ショート

ステイ

特別養護老人

ホーム

介護保険の認定を受けた本人やそ

の家族から相談に応じ、本人や家

族の心身の状態や生活の環境など

に応じた居宅サービス計画（ケア

プラン）を作成し、希望に沿った

適切なサービスを利用できるよう

に区市町村やサービス事業者、介

護保険施設などとの連絡や調整を

行う専門員です。

いきいき倶楽部
ＬＩＫＥ ＹＯＵ

★いきいき倶楽部 ＬＩＫＥ ＹＯＵ 美郷
（第2号店 美郷内）


